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Les automates DAB et GAB

v’ Le automates DAB et GAB de la BNA permettent aux clients BNA,
détenteurs d’une carte Interbancaire CIB, de réaliser des transactions bancaires
sur leurs comptes en toute sécurité, 24h/7j ou gu’ils soient.

v' La BNA compte un nombre de 171 DAB et 100 GAB couvrant I'ensemble
du territoire national.

v' Les fonctionnalités du DAB :

— Retrait d’especes, sur le compte courant ou épargne,

— Consultation de solde,

— L’activation du service E-paiement (SMS OTP) en procédant a l'insertion
du numéro de téléphone,

— Activation de la carte CIB,

— Changement du code PIN,

— Consultation du solde en interbancaire,

— Opération de virement entre comptes BNA (inter siéges),

— Opération top up : qui permet le paiement de factures ou recharges
téléphoniques sur le DAB,

— Mini relevé sur le DAB : I'édition des dernieres opérations effectuées
par la carte CIB, relatives aux paiements sur TPE, Internet et sur DAB.

> Les fonctionnalités du GAB :

— Retraits et versements d’espéce,

— Historiques des opérations,

— Virement vers un compte BNA,

— Dépot de billets dans un autre compte BNA,
— Virements de compte a compte,
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— Consultations du solde,

— Consultation du RIB,

— Versement de billets dans votre compte,

— Commandes de chéquiers & Remises de cheques a I'encaissement,
— Opérations via livret épargne électronique.

>  Les opérations autorisées sur GAB pour chaque type de carte CIB :

Opérations GAB Carte CIB Carte CIB Carte CIB = Carte Elite @ Carte Elite Carte
particulier = Prépayée Affaires Particulier Affaires Epargne
Consultation de solde v v v v

Retrait sur GAB

v v v v v v
Consultation des
derniers mouvements v v v v
Demande de carnet
de cheque v v v
Demande de RIB
v v v v
Virement
v v v
Dépot de billet
sur son propre compte v v v
Dépot de billet
sur un autre compte v v v
Dépot de cheque
sur son propre compte v v v

Dépot de cheque
sur un autre compte v v v



